A Industria a domicilio en
Mexico: un estudio de coso en
una zona rural

luz Maria sudarez ramirez

l.— INTRODUCCION

Presentamos en este trabajo algunas consideraciones sobre la industria a domi-
cilio en México, ejemplificadas con un estudio de caso, que reviste caracteris-
ticas singulares, por su ubicacion rural, su importancia economica a nivel regio-
nal, su baja inversion por empleo generado vy la covuntura actual en que se en-
cuentra.

El analisis de este caso resulta de interés y relevancia en tanto que puede
ser un modelo de creacion de empleos y de retencién familiar del ingreso en
las- propias comunidades rurales, pero reviste igualmente un caracter de explo-
tacion por los mecanismos de intermediacion que controlan la produccion.

lL.os resultados que presentaremos en este trabajo corresponden al estudio
realizado en la zona noreste del estado de Guanajuato de 1979 a la fecha, so-
bre la fabricacion de prendas tejidas en estambre acrilan; produccion que se
realiza en maquinas tejedoras manuales para uso domestico.

Aunque desde el principio del estudio se tenia una idea de la importancia
que esta actividad habia ido cobrando en la region, los datos nos lievaron mu-
cho mas lejos de lo esperado. La poblacién de los ocho municipios estudiados
era para 1982 de aproximadamente 150,000 habitantes, equivalentes a cerca
de 28,000 familias, el nUmero de maquinas tejedoras en la zona rebasaba las
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20,000, es decir poco menos de una maquina por familia en promedio.

Esta actividad, que empezd hace veinte afios ha cambiado de hecho la es-
tructura productiva de la regidn, y aunque censalmente no se reporta el tra-
bajo de tejido, el volumen y valor de esta produccidn ya ha rebasado en im-
portancia a la produccidn agropecuaria. Esto ha servido para incrementar el
ingreso de las tejedoras asi como para frenar las migraciones, a la par que ha
sido también una oportunidad para el enriquecimiento de los intermediarios,
quienes literalmente explotan el laborioso trabajo de las productoras.

E! caso resulta de interés también por el hecho de la baja inversién por em-

pleo generado. Aun considerando las actuales tasas de cambio del peso frente -

al dolar, las maquinas, que son de importacion en su totalidad, cuestan entre
$40,000 y $75,000 y pueden ocupar en promedio a casi dos personas en forma

directa, ya que ademas del tejido, las prendas se tienen que coser y darles aca-.

bado y presentacion. Todas estas labores son de hecho asumidas por la fami-
lia. El modelo productivo parece pues apropiado para zonas rurales margina-
das, con condiciones de baja productividad agricola, en donde ademas abunda
la mano de obra femenina que permanece en el hogar, a diferencia de las mi-
graciones estacionales de los hombres que salen fuera a labores agricolas o a em-
pleos urbanos temporales como los de la construccion.

Nos preguntamos, desde luego, cual habia sido el proceso de difusidon o pro-
pagacion de esta actividad, ya que es impresionante encontrar casas muy po-
bres, en rancherias muy aisladas con sus maquinas trabajando. Acostumbra-
dos a la promocion del desarrollo rural mediante la accion gubernamental, el
caso del tejido en esta area se desarrolld por la fuerza y ldgica del capital y no
de promocidon oficial alguna. A diferencia de proyectos que cuentan con pro-
motores, asistencia técnica y financiamiento y logran pequeinos avances, el capi-
tal que han logrado acumular las familias tejedoras, que son duefias de sus ma-
quinas, se puede estimar en mas de 800 millones de pesos,ademas del que en
paralelo tienen los intermediarios. |

Nos preguntamos también, en la coyuntura actual del pais, cual seria la
capacidad de expansion de este modelo, es decir que tan repetible puede ser
para otras zonas deprimidas del pais. Por un lado, se pudo poner en claro que
hace veinte anos no existia un mercado abierto para estas prendas, y que en
el momento actual se pueden abrir otros, ain inéditos, de prendas de hilo mas
ligero para zonas calidas, y de que dado el caracter parcialmente artesanal del
acabado de los productos, puede encontrar ademas una demanda en el exte-
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rior. Estas dos caracteristicas apuntan a recomendar que seé promueva su expan-
sion si simultaneamente se hace un esfuerzo para mejorar las condiciones de
negociacion que tienen las productoras en la fijacion de los precios por pieza
producida. Encontramos que hay margenes considerables de ganancia de los
intermediarios y que si las tejedoras se cooperativizan, pueden aspirar a incre-
mentar sus ingresos promedios en mas de un 50%, ya descontando gastos de
comercializacion en comun. f . _.
Hacen falta, sin embargo, en este estudio, aclarar aigunos elementos del pro-
ceso de comercializacion. Nos limitamos, en principio a entender como funcio-
naba la produccion y comercializacion local, pero avanzamos aun poco en la

comprension de los mercados nacionales y su centralizacion en el D.F., y en

Chinconcuac. Estas tareas quedan aun pendientes para realizarse mas adeiante.

El estudio se presenta en tres capitulos basicos. Para poder ubicar la activi-
dad del tejido en un marco de referencia, se analizan los tipos y modos en que
se puede presentar la industria a domicilio, la maquila, la pequeia industria o
los talleres artesanales. En un segundo momento, se hace la descripcion de la
forma en que estd integrada y funciona en nuestro estudio de caso la industria
a domicilio.

La informacion detallada de las principales caracterlstlcas gue hasta aqun he-
mos apenas esbozado, constituye el contenido principal en esta parte; y por
Gitimo, se presentan algunas conclusiones. _

El trabajo de campo se realiz6 principalmente en 1979, medlante el apoyo
de investigacién de 10 estudiantes que realizaban su servicio social, y se hicie-
ron entrevistas a productoras e intermediarios en cuarenta localidades de la re-
gion. Durante los ultimos meses de 1982, se han vuelto a hacer entrevistas en
campo, para actualizar los datos y ver la evolucion que en todo el periodo se
ha producido.

2 LA INDUSTRIA FAMILIAR Y DOMESTICA, TIPOS Y CONTEXTO EN
QUE SE UBICA

Pretendemos en este apartado hacer algunas consideraciones sobre la indus-
tria familiar y doméstica, que permitan ubicar el estudio de caso que describt-

remos y las propuestas de posibles lineas de promocion,
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2.1 El contexto de la industria familiar

Para poder entender qué son como surgen, se desarrollan y evolucionan las

industrias familiares, hay que ir analizando las corrientes tedricas que tratan de
explicar este fendmeno.

Para empezar, la mayoria de las teorias presentan una concepcion dualista,
basadas en una especie de dicotomia con dos polos extremos: sector moderno y
sector tradicional, sector formal y sector informal, o sector capitalista y sector
marginal. Tales dicotomias estan basadas primordiaimente en una distincion

sobre el uso de mano de obra asalariada o bien del autoempleo!. Dado que la
mayoria de los datos censales sobre el empleo se agrupan asi, en empleo contra-
tado y empleo por su cuenta, las dlcotomlas se mantienen como categorias de
analisis. _ ' _

De esta forma, se han hecho una serie de estudios sobre el llamado sector in-
formal tanto en el extranjero como en México, tratando de analizar la estruc-
tura del empleo y la dinamica de los mercados de trabajo, sobre todo en 4reas urba-
nas’. El problema sin embargo, es que tal dicotomia, no permite entender la gama
de situaciones de trabajo intermedias que se dan entre los extremos. La defini-
cion de las industrias familiares 0 domésticas queda pues condicionada al marco
de interpretacion que se adopte. La opcién que aqui tomamos sera la de hablar
no de los extremos, sino de seis situaciones que se diferencian en términos de
su grado de autonomia sobre el proceso productivo, la manera en que estan in-
tervenidas por el capital, y la forma como reciben su ingreso.

2.2 Diferentes tipos de in dustrias familiares y pequenas

Las seis posncuones mencionadas corresponden al artesanado, la industria fa-
miliar, la industria domestica, la maquila, el taller y la pequefia industria. Esta
denominacién puede aparecer confusa de momento, pues su uso comun No es
diferenciante sino equivoco, pero detallaremos mas adelante las caracteristicas
que especifican cada situacion. Encontramos en uno de los extremos al artesa-

I Autores como Singer han profundizado en el anélisis de estas teorias. Hans W. Singer. ““Dualism revi-
sited: A new approach to the problems of dual societies in developing countries’’, Journal of Development
Studies, No. 8, 1970.

2 Ver, por ejemplo el trabajo de Fiav Bromley. Casual Work and Poverty in Third World Cft.res, Wllﬂv,
1979, y para el caso de México, varios estudios de la Direccion General de Estadistica.
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nado, que representa el “‘estado puro’’ del autoempleo, y en el otro, a la pequenia
industria, como situacion tipica de trabajo asalariado.

Si analizamos al sector manufacturero en Méxwo podremos encontrar que
esta sumamente dlferenmado, tanto por el capital gue manejan las empresas,
como por la mano de obra, su escala de produccién y la complejidad de su tec-
nologia. '

Hay, por un lado productores libres o autoempleados que son artesanos, due-
nos de sus propios instrumentos de trabajo y que compran directamente la ma-
teria prima. Su produccidn se orienta a clientes particulares y cubre todo el pro-
ceso de trabajo. Los negocios artesanales pueden seguir en esas circunstancias
o evolucionar, ya sea contratando mano de obra asalariada para convertirse en
taller, o bien estandarizando y ampliando su produccion hacia mercados masi-
vos, con el uso de mano de obra familiar con lo que seria una industria familiar,
o bien, si por problemas financieros, de produccion o comercializacion tiene
que recurrir a comerciantes, prestamistas o industrias establecidas, puede empe-

zar a perder su autonomia productiva, y asi, depender de un comerciante que

le entrega materia prima para que elabore los productos, y reciba a cambio pago por
pieza, en cuyo caso se trata de una industria a domicilio, o por altimo, depen-
der de otro taller o empresa que no sélo le proporciona la materia prima, sino
ésta ya semielaborada, que es el caso de la maquila, y en donde el maquilador
no hace sino una parte de todo el proceso de trabajo, aunque realiza el traba]o
en su domicilio y con sus propios instrumentos.

Por ultimo el caso de la pequeda industria puede ser el resultado de la varia-
cién de algunos de los casos anteriores o bien, la constitucion desde el princi-
plo, de una empresa, que realiza la produccién bajo un mismo techo, con cierta
espectalizacién y division del trabajo, con mano de obra asalariada, aunque con
pequena escala, tanto por su capital y producciéon, como por el volumen de tra-
bajadores. -

Un cuadro que sintetiza los elementos anteriores puede dar una vista de con-
junto de los tipos o0 situaciones que aqui hemos mencionado. (Ver el cuadro |)

De los seis tipos que se pueden presentar, el estudio de caso de la Zona Nor-
este de Guanajuato corresponde al de la industria a domicilio, que se presenta
a continuacion. '
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3. ANALISIS DEL CASO DE UNA INDUSTRIA A DOMICILIO CON AMPLIA
 PARTICIPACION DE LA MUJER

3.1 Caracterfisticas de la Zona

La zona en donde se desarrolla la industria a domicilio del acrilan esta for-
mada por ocho municipios (San José Iturbide, San Luis de la Paz, Dr. Mora, Tie-
rra Blanca, Victoria, Santa Catarina, Xichu y Atarjea). Tiene, actualmente, un
total aproximado de 151,000 habitantes.

A manera de sintesis sus principales caracteristicas son:

tierras montanosas y rocosas;

poca superficie cultivable:

fraccionamiento excesivo de la tierra en minifundios;
falta de agua para riego y aun para consumo domeéstico;
baja productividad agricola;

cultivos de autoconsumo: maiz y frijol;

falta de fuentes de trabajo locales:

tasa elevada de migracion por temporadas;

muy bajos ingresos;

medios de comunicacion dificiles: -

falta de servicios publicos: electricidad, agua potable, centros de salud.

Es dentro de este contexto que se desarrolld el estudio. x
3.2 Descripcion general del proceso de trabajo

Dado que se trata de un proceso en que intervienen varios actores haremos
primero aqui una breve descripcidon de conjunto, para pasar luego a eximar con,
detalle cada elemento. _ |

Se puede decir que la produccion se realiza bajo la iniciativa del intermedia-
rito o empresario, el cual distribuye la materia prima a los productores que en
la mayoria de los casos son duefios del instrumento de trabajo, encomendando-
les el tejido de determinadas prendas en un lapso de tiempo, generalmente una o
dos semanas, al cabo del cual se les recogen las prendas y se les pesa el desper-
dicio, pagando a destajo la produccion. El intermediario generalmente continta
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el proceso de trabajo en su casa, donde, alquilando el trabajo de algunas muje-
res y ninos que son pagadas ya no a destajo sino por dia, termina las prendas
armandolas, lavandolas, planchandolas y empacandolas. Algunas prendas ade-
mas se bordan o se terminan a gancho. Posteriormente, el primer intermediario,
que como se ve, ha sido en realidad un empresario, entrega la produccion total-
mente terminada al segundo intermediario que iniciara toda una cadena de co-
mercializacion. Esta puede variar en el niamero de eslabones y liegar a elevar el
precio de las prendas hasta en un 300%.

Ademas del productor y del intermediario existen otros tres actores en el
proceso, que son: las casas distribuidoras de maquinas de tejer, las casas dis-
tribuidoras del hilo, y los bancos. ' _

La mano de obra es en su mayoria femenina y esta especializada en la pro-
duccion de determinadas prendas. '

El instrumento de trabajo es una mdaquina de tejer rectilinea manual, entre
las que hay automaticas y semiautomaticas. Son de facil manejo pero compli-
cada tecnologia. El principal medio de difusion asi como la capacitacidn para
esta actividad ha sido la imitacion a través de familiares y amigos. El aprendi-
zaje de los hijos menores asegura la continuidad. |

La materia prima que se usa es principalmente el acrilan que es un producto
derivado de la petroquimica basica producido en empresas de alta tecnologia
y capital. Se usan ademas el estambre cristal, la hilaza, y otros, pero con menos
frecuencia que el acrilan.

Se atiende todo tipo de mercados, desde el mercado sobre ruedas y peque-
nos mercados locales, que asisten a gentes de bajos recursos hasta los grandes
almacenes del tipo de Liverpool y Palacio de Hierro que atienden a estratos
de mayor poder de compra. Existe sin embargo la posibilidad de ampliar el mer-
cado a otras zonas del pais, al exterior y de diversificar los productos para pe-
netrar las zonas de tipo calido.

En general, se observan relaciones de explotacion caracteristicas del sistema
capitalista, sin embargo se ha incrementado el nivel de ingresos de los produc-
tores en particular y del resto de la poblacién por el simple hecho de que antes
no tenian ningun tipo de ingreso o empleo.

A continuacion se examinan con mas detalle cada uno de los elementos del
proceso de trabajo y de produccién. |
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a) Las productoras

La mano de obra que se ocupa en esta industria fue en su inicio totalmente
femenina y poco a poco fueron sumandose trabajadores hombres que en un
principio veian esta actividad como exclusiva de la mujer.

En 1979, el 80% eran mujeres y soélo el 202 hombres. A la fecha se calcula
que hay ya un 40% de hombres ligados directamente a la produccion. Lo ante-
rior se explica por la pobreza de las tierras en esta zona, que se caracteriza por
ser de los mas altos indices de emigracion en el Pais. El tejido del acrilan esta
sirviendo por lo tanto como un medio eficaz para disminuir la emigracidon del
lugar.

Se calcula un promedio de edad de 23 afios a los productores que en un 65%
son solteros.

La escolaridad es baja no encontrandose casos con estudios superiores al cuar-
to afio de primaria. ' _ '

Es muy importante destacar que este tipo de industrias se presta a la utili-
zacion de la mano de obra familiar sin paga, especialmente de nifios que se en-
cargan de labores sencillas como la limpieza del lugar de trabajo, o de algunas
mas complicadas como el armado, lavado y planchado de las prendas. Existen
casos cada vez mas frecuentes de nifios que a partir de los 10 afios tejen prendas
sencillas como las cobijas. Encontramos que un 15% de las familias productoras
incorporan nifios en 1a produccion. |

En cuanto a la estructura de productos, se maquilan mas de 80 prendas di-
ferentes para nifos y mas de 40 para damas. Las productoras se especializan
de la siguiente manera: las que acaban de iniciarse en este tipo de produccion
hacen articulos sencillos, pero las mas experimentadas saben hacer hasta 60 mo-
delos diferentes, aunque se especializan de todas formas. Existe ademas mano
de obra dedicada sbélo al bordado, otra sélo a terminados a gancho, y por Glti-
mo la que hace labores de armado, lavado y planchado. Las principales prendas
que se maquilan son: para bebés y nifnos menores de b afos; chambra, cobija,
pantalon, mameluco, trajecito, portabebé, vestido, blusa, suéter, combinados
y abrigos. Para dama se maquilan blusas, suéteres, falda y vestidos. Predomi-
nan, sin embargo, la chambra y cobija que juntas presentan el 75% del valor
de la produccion, segun esta estructura:
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- producto | % de participacion en el
| valor de la produccion

Chambra | 45

Cobija _ 30

otros | 25

Aunqgue cuando se inici6 esta actividad las compafiias productoras de las ma-
‘quinas se encargaron de la capacitacidn, actualmente esto se hace via demos-
tracion. Las encuestas nos revelan una gran solidaridad desde este punto de
vista, ya que el 83% de las productoras aprendieron por este metodo, el 7% solas,
con la ayuda del instructivo de uso de la maquina, el 3% por religiosas y el 7%
por los propios intermediarios. '

Estos Gltimos porcentajes, aunque son muy pequefios, son la base para que
se desate el efecto de tmitacion. *

La jornada de trabajo es muy variable, pues cada productor le dedica el tiem-
po que puede, segin el monto de ingreso que desea ganar. Normalmente se
trabaja entre 8 y 12 horas parando sélo para comer. Le dedican mas tiempo las
productoras habiles que se especializan en prendas complicadas, mejor pagadas
y producen méas por hora. Es un tipo de trabajo muy intensivo por la atencion
que requiere y por el desgaste fisico. No es dificil encontrar casos de dolores
en la espalda por exceso en el trabajo.

En promedio cada productor trabaja dos kilos y medio de hnlo por semana,
aunque hay casos en los que se maquilan hasta 9 kilos en el mismo periodo de
tiempo; este caso se observa sobretodo en los productores hombres, que tienen
una productividad superior a las mujeres.

Los ingresos actuales varian de acuerdo al tipo de prendas y al trabajo; en

promedio una tejedora puede esperar ganar por una jornada equivalente a ocho
horas |o siguiente:

- en chambra ' $200,

en traje nino 250,
en cobija 260,
en sueter calado
para dama 600,
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En el caso de los hombres, su produccion diaria es del doble, con lo que es
un trabajo competitivo si se le compara con el salario minimo de la zona, que es
de $ 325. Para las mujeres éste no resulta para la mayoria de los casos, y sin em-
bargo se da como un empleo real pues no hay otras alternativas de trabajo.

Hay que considerar ademads que de estos ingresos se debe descontar el pago
de la mdquina, que a precios actuales asciende a $80/diarios durante dos afios
para la maquina mas sencilla y después el mantenimiento, que es muy modesto.

El valor total de la produccion industrial del tejido en la zona, ha transfor-
mado de hecho la estructura productiva, desplazando a la agricultura a un se-
gundo orden. Podemos calcular que actualmente se pagan mas de cuatro mi-
llones de pesos diarios a las tejedoras, y otros dos millones adicionales diarios
~de pago al resto de la actividad de comercializacion y acabados. '

b) Materia Prima

Podemos generalizar diciendo que la fibra de acrilan es la base del tejido en esta
zona. '

El acrilan es una fibra sintética que se obtiene del acrilonitrilo, y este de la
petroquimica basica. En 1952 se comienzan en México a consumir fibras sin-
téticas, importandolas, pues no es sino hasta 1957 que se inicia su produccién
en el pais. Sin embargo se seguia importando la materia prima, hasta que en
1971 Meéxico se convierte en un productor de acrilonitrilo. A partir de 1970
la produccion de sintéticos rebasa a todas las demas fibras, considerandose aque-
llas como mas versatiles, mas econOmicas y con mejores cualidades fisicas que
las naturales y artificiales.

La produccion mas dindmica entre las fibras sintéticas la marca el poliester
y en segundo lugar, el acrilan. El acrilan es producido en México por tres plantas:
CELANESE, CYDSA y FISISA, pero solamente las dos ultimas producen el
tipo de fibra usada para el estambre que nos interesa. El 72% de las fibras qui-
micas (artificiales y sintéticas) tienen como uso final el vestido, y el 847 de fi-
bras sintéticas consumidas son de poliester, acrilan y nylon.

Otras materias primas usadas como compliemento en el tejido, son los listo-
nes, botones y el hilo de coser. Podriamos también mencionar algunas materias
auxiliares como el jabén usado en el lavado de las prendas y la energia electrica.
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¢) El instrumento de trabajo

Existen varios tipos de maquinas tejedoras que se usan en esta zona; la ma-
quina circular que teje una tela tubular y de la cual se cortan las piezas para
confeccionar las prendas. Esta maquina s6lo es usada en un caso debido a su alto
costo, que pasa de los 10 millones de pesos. La rectilinea simi-industrial es el.
segundo tipo de maquina; teje también tela y requiere como la anterior un pro-
ceso de corte y costura. Este tipo se ve en muy raros casos en nuestra region
de estudio y el costo es de alrededor de los 500 mil pesos. La rectilinea manual
que es la maquina que realmente se usa en toda la region tiene varios modelos.
El mas usual y sencillo tiene un costo actuail de 40,000 pesos.

El uso de este tipo de maquinas es muy simple ya que se diseiid no para la in-
dustria, ni la maquila, sino para uso domeéstico de las amas de casa. Es, sin em-
bargo, sumamente precisa y se ha podido adaptar a un trabajo mucho mas inten-
sivo del considerado por su disefio, reduciéndose su mantenimierito casi a la re-
posicion de agujas y a desajustes menores. .

Los tres tipos de maquinas mencionadas son de importacion; la usada con
mas frecuencia en la zona es de produccidén japonesa y son vendidas en México
por la Singer y la Brother lo mismo que las refacciones. _

Se estima que hay actualmente en la zona cerca de 20,000 maquinas, por lo

que el promedio de maquinas por familia es de 0.7, es decir, casi una maquina
en cada vivienda.

Sin embargo el estudio nos reveld que tomando en cuenta solamente las fami-
lias que se dedican a este tipo de trabajo existen 1.5 maquinas por familia. En
general el 95% tienen maquina propia, pagada o pagandose y solamente un 5% la
tienen prestada por el intermediario o por algun familiar.

d) Relaciones de Produccion

Por tratarse de una industria a domicilio, los productores controlan perfec-
tamente el instrumento de trabajo que es la maquina; sin embargo no contro-
lan ni la materia prima, ni el mercado, que son los mecanismos por los que que-
dan sometidos al intermediario. Esto quiere decir que el productor sabe hacer
las prendas, y aunque es duefio de la maquina de tejer, no es capaz de producir
a su arbitrio, porque no conoce el mercado, ni tiene la materia prima.

Lo mas grave es lo referente al mercado, ya que se encuentran casos de pro-
ductores que no conocen Querétaro, que es la poblacién méas importante de la
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zona, y mucho menos conocen el D.F., o Chiconcuac que son dos de las princi-
pales plazas para estos productos. El por qué de esta situacibn es complicado
conocerio, pero una de sus explicaciones se encuentra en lo aislado de algunos
de los lugares productores, que estdn a mas de 7 horas de camino a pie hasta
San José {turbide. Otras explicaciones que saltan a la vista son los bajos ingre-
sos, el nivel de educambn y el hecho de que la mayoria de los productores son
mujeres.

Las relaciones sociales de produccnén que se dan entre los agentes de la pro-
duccidn se consideran en este caso, de explotacién. Sin embargo, hay una con-
tradiccidon ya que los productores y en general la poblacion se siente y en rea-
lidad esta siendo beneficiada por el desarrollo de esta industria a domicilio, pues
aun a pesar de que no se les retribuye el total del valor que han generado en la
produccidn, cualquier remuneracidén es significativa, comparandola con su si-
tuacion anterior de desempleo. |

e) E volucién del caso

Esta actividad responde a la necesidad de expansion del sistema capitalista.
Las maquijas producidas en el Japon necesitan ampliar su mercado, se mandan
a muchos paises y entre ellos a México. La Singer desde 1959 y la Brother mas
 recientemente acuerdan introducirlas al mercado bajo su marca, y asi comienzan
los agentes de estas empresas la tarea de convencer a las amas de casa de la con-
veniencia de cambiar su antiguo modo de tejido a mano por el que ofrece la
maquina que ha cristalizado los mas grandes adelantos en el tejido domeéstico.
Singer no fue la primera marca de maquinas que se vendia en México, algunas
otras ya se conocian, pero en esporadicos casos y como articulos curiosos, que
no pasaron de ser esto, y no trascendieron. También eran, ademas, de reciente
promocion (tres afos antes). Desde un principio la maquina fue considerada
como un articulo de lujo y no se promovié con el fin industrial que luego tuvo.
Después de un serio esfuerzo por venderlas y capacitar a las compradoras
empiezan a surgir a los 6 meses talleres en San José lturbide, Gto.

Esto sucedi6 como una casualidad. Una ama de casa comienza a tejer para sus
amigas y familiares con éxito. El éxito consistid en que la maquina reducia sen-
siblemente el tiempo y trabajo de tejido, ademas de que permitia usar un estam-
bre mas econémico que el empleado a mano, reduciendo en conjunto el costo
total Y abrlendo un mercado de prendas tejidas que antes casn no exlstla
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Con esta experiencia se compra una segunda y una tercera maquinas, que se-
r4n manejadas: por muchachas del servicio doméstico de esa casa. Asi continua
ampliandose el taller trayendo de las rancherias a muchachas que esperaban ser
" contratadas come sirvientas, pero que en el tejido ganarian en una semana lo
gque en una casa les pagaban al mes. La casa de la ahora empresaria se habia
convertido en un taller con caracteristicas muy peculiares, pues servia al mismo
tiempo de residencia de las productoras. Con este modelo se facilitdo mucho la
capacitacién, dada ya por las mismas productoras mds expertas. En un plazo de
3 aflos dos de las intermediarias llegaban ya a controlar 60 maquinas cada una
y otras seis empresarias controlaban 30 médquinas cada una. Claro esta que antes
de llegar a este tamafio, o sea, cuando constaba de 15 prductoras, se comenzo
a dar un cambio en el modelo, pues era imposible que vivieran tantas personas
en una casa no planeada para ello, por lo que se les comenz0 a prestar |a ma-
quina para que tejieran en sus casas y se empieza de esta manera a configurar el
modelo actual. Esta situacion fue reforzada por el hecho de que Hacienda co-
menzd a hacer indagaciones sobre los ingresos manejados en esos talleres que
evadian al fisco y no registraban a sus trabajadores en el Seguro Social. Al mismo
tiempo los talleres empezaron a vender las maquinas a las productoras directas
por el descuido en que las tenian en sus casas. Se las vendian a plazos a cambio
de produccién. De esta manera, qued6 totalmente configurado el modelo ac-
tual, en el cual el productor es duefio del instrumento de trabajo y conoce el
proceso productivo, por lo menos de ciertas prendas, quedandole al mtermedla-
rio o empresario el control de la materia prima y del mercado. -

La manera como se siguid ampliando esta forma de produccion fue a través
de la venta de maquinas a las productoras por medio de las casas distribuidoras
de las mismas, con un aval que en la mayoria de los casos era el mismo interme-
diario. Con el transcurso del tiempo las casas distribuidoras han ido aumentando
las ventas sin aval. Ya en 1979 a un 68% de las compradoras no se Ies pidio aval
v para el 32% restante el aval fue al intermediario.
~ Asi siguieron creciendo el nimero de productores controlados por un inter-
mediario, y también los intermediarios nuevos. Cada uno de estos empresarios
hacia una acumulacion de capital que ampliaba su capacidad de control sobre
mas productores y mas mercado. -

Todos seguian el mismo modelo, a excepcion de un caso en el que el inter-
mediario llega a cierta acumulacibn importante de capital y tiene mas vision
que los otros para ampliar y diversificar su produccion, para controlar otro

I Malkial el
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tipo de mercado. Ayudado por créditos bancarios se lanza a la compra de ma-
quinas circulares que no tejen el mismo tipo de prendas ni tienen el mismo te-
jido, pues ésta produce la teja de tejido que después tiene que ser cortada y
cosida. Ademds de esta grandisima diferencia en cuanto al instrumento y el
tipo de prendas, el proceso de produccion es totalmente diferente, pues se trata
ya de una mediana industria, con trabajadores pagados por un salario por hora,
con division del trabajo y pérdida de control sobre el instrumento y el proceso
de trabajo. Podria pensarse que este tipo de mediana industria acabarfa por des-
plazar toda la produccién de la industria a domicilio, pues éstas no pueden com-
petir con los bajos precios que resultan de una produccidn muy grande con
todas las economias de escala que esto significa, sin embargo no ha sucedido
esto, ni parece ser el futuro, ya que el mercado entre las dos industrias est3
bien diferenciado.

Aun en el caso de repetirse este camino por otros intermediarios, esto no
representaria el fin del modelo de la industria a domicilio sino producciones en
paralelo.

f) Comercializacién

Generalmente el producto no se vende directamente del fabricante aI publico,
siNO que pasa a través de una escalera de intermediacién.

Esta cadena de intermediacién no es (nica sino que se puede presentar de
diversas formas. Aqui hablaremos de las cuatro mas importantes.

1. La mas generalizada, que podriamos decir que cubre un 80% de! mer-
cado, tiene tres niveles:

a) Del productor al primer intermediario que funge como empresario y que
fue el que le proporcioné el hilo. Generalmente pertenece a una cabecera mu-
nicipal o pueblo de importancia en la region.

b) Del primer intermediario local al sequndo, que en la mayoria de los casos
viene de fuera de la regiébn, generalmente de México, aunque ya se estan abrien-
do otras plazas.

c) El sequndo intermediario entrega la mercancia a la tienda dlstrrbuldora que
consideramos el tercer nivel de la intermediacién.

2. También se da el caso de que el primer intermediario coloca directamente
en la tienda distribuidora, habiendo de esta manera s6lo dos niveles en la inter-
mediacion. No hay més de un 10% del producto en este caso.
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3. El productor puede también entregar directamente al distribuidor. En este
caso estan los que tienen tienda propia por ejemplo en Chiconcuac, Edo. de
México. Cubren alrededor del 5% de |la produccion. '

4. Directamente al publico casi no se vende aunque se dan casos de producto-
res que van a ciudades como Querétaro, San Luis Potosi, México, etc., y venden
en las calles o con familiares sus prendas. Este modelo de comercializacion es
realmente muy escaso debido al poco capltal con el que cuentan los producto-
res para financiar su materia prima. - ' |

Estos cuatro modelos no se dan en forma 100% pura sino que hay ciertas
combinaciones. Los intermediarios que forman estas cadenas tienen venta al
publico en diferentes proporcnones ademas de surtir la demanda del intermedia-
rio siguiente, por ejemplo:

En el modelo tipo 1, (o sea la cadena de tres intermediarios) el primer inter-
mediario local vende mas de un 95% de los productos que maneja al segundo
intermediario y un 5% al publico en forma de menudeo, vy ‘normalmente a pre-
cios muy semejantes que al mayoreo.

El sequndo intermediario (que pudiera ser por ejemplo un comerciante ma-
yorista de las calles de Correo Mayor en el D.F.) vende un 80% a precios de
mayoreo a pequefios comerciantes de mercados, tiendas y establecimientos de
venta directa al publico y un 20% al publico en forma de menudeo y a precios
mas elevados. El dltimo intermediario vende la totalidad de los productos al
consumidor final.

Los intermediarios locales o empresarios se localizan principalmente en San
José lturbide, San Luis de la Paz, el Capulin y Victoria. Existen ademas otros
pequefios intermediarios en diversos pueblos, cuya participacioOn en la comercia-
lizacidn de estos productos es minima.

San José lturbide fue el pionero en esta actividad que comenzd hace mas de
20 afos. Ademads este municipio es el mas importante en cuanto a produccion
e intermediacion actual. El crecimiento del numero de intermediarios locales
en San José Iturbide ha sido muy dindmico en los Gltimos afos. El 27% de los
intermediarios comenzaron hace mas de 4 afios y de entonces a la fecha se ha
incorporado el 73% de los actuales intermediarios. Esto nos demuestra que |a
produccién ha crecido en los Gltimos cuatro afios a un ritmo mucho mayor
y de igual manera los intermediarios. El 25% se inicid0 hace apenas un ano y esto
refuerza la conclusién del apogeo actual de esta actividad, y lo abierto del sis-
tema, que no esta monopolizado. Esta caracteri'stica' le da plena viabilidad eco-
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nomica y politica a la constitucién de una cooperativa.

En San Luis de la Paz, los primeros intermediarios comenzaron hace 12 afios
y en Victoria hace 13 afos aunque su dindmica ha sudo menor que la de San
José |turbide. ' _

El Cuadro 2, con datos de 1979, nos da una idea de la estructura de inter-
‘mediaciOn en la zona, asi como de las maquinas que controlan.

En total para 1979 se calculaban 37 intermediarios grandes, 97 medianos Y
271 chicos; entre todos controlaban 9 417 maquiladoras con un promedio de
1.5 maquinas por maquiladora o sea que habia 14,230 maguinas en la zona.
En una entrevista reciente con el principal distribuidor de maquinas, se esti-
maba que en 1982 habria ya 20,000 unidades. - _

Los 150 intermediarios caracterizados en el rengléon de otros, pueden perte-
necer a la zona (sobre todo los chicos y medianos) o ser de otras ciudades, prin-
~ cipalmente del D.F. Estos controlan la maquila de la misma manera que los

locales. '

El 75% de intermediarios son mujeres vy el 25% hombres

La muler como se demuestra juega el papel mas importante en la interme-
diacion. |

La escolaridad del intermediario es muy baja aunque mayor a la del produc-
tor. La mayoria no llegd al sexto de primaria aunque se encuentran excepciones.

Los ingresos de los intermediarios son muy variables, dependiendo del nime-
ro de maquinas que controlan. En una estimacién promedio actualizada, el con-

trol de una tejedora le produce al intermediario alrededor de $1,500 mensuales,
vendiendo su producto en San José Iturbide a los segundos intermediarios. De
ahi se deben deducir algunos gastos menores como el lavado, planchado y em-
pacado de prendas que normalmente se hacen por miembros de la familia. Como

se puede deducir, los intermediarios grandes —entre los que algunos controlan
mas de 500 mdaquinas— pueden tener ingresos muy considerables del orden de
medio millon de pesos mensuales. '

Haciendo un analisis de la factibilidad de evitar el primer nivel de interme-
diacion, mediante una produccidn cooperativa y venta en comin en San José
" lturbide, encontramos que las tejedoras aumentardn sus ingresos en 25¢ para

la chambra y un 86% para la cobija. '

Dada la proporcion de produccion de ambas prendas en la zona, resultaria
un incremento promedio de 51% en el ingreso, descontando ya los gastos de
financiamiento, materiales adicionales, transporte, desperdicio y trabajo reali-
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zado por el intermediario. De establecer una cooperativa las tejedoras de cham-
bra ganarian en promedio $256 al dia y las de cobija $483 diarios. Ambos va-
lores nos parecen atractivos para promover la creacidn de cooperativas.

- g) Tipos de mercados que se atienden

Actualmente se atiende exclusivamente el mercado interno. Los principales
centros que redistribuyen las prendas son el D.F. y la zona metropolitana: tam-
bién se vende en los Estados del centro de la Republica aungue en menor canti-
dad y concentracion. Quedan pues la parte norte y sur del pais sin abrir a este
tipo de consumo. La mayoria de la produccion es comprada por la gente de
medianos ingresos, y un poco por los de bajos recursos. Generalmente el tipo
de estambre y de prenda va muy ligado al tipo de consumidor, usandose e! acri-
ldn para el consumo mas popular, y el cristal y la hilaza para producir prendas
~de modelos especiales de acuerdo a la moda, que se venden a sectores de mayo-
res INgresos. _

Es necesario estudiar la posibilidad de ampliar el mercado, en el caso de usar
‘este modelo para el desarrollo de la industria a domicilio en otros lugares. La
ampliacion se estudiara sobre todo hacia las zonas del pais que no estan atendi-
das y hacia el mercado exterior, donde posiblemente se introduzca con facili-
dad, dadas las caracteristicas hasta cierto punto artesanales. También se debe
de explorar la posibilidad de reducir el costo de intermediacién para cubrir di-
rectamente a la poblacién de los ranchos y pequedas comunidades cercanas.

Al bajar el precio de las prendas por los medios anteriores se favorecers a las
clases mas deprimidas econ6micamente, pero esto debe hacerse no contra
el ingreso de los productores, sino por la eliminacidén o acortamiento de la linea
de intermediacion. Es necesario también abrir la gama de productos que se vie-
nen produciendo hasta fa fecha, pues no se fabrican articuios para nifios mayo-
res de 5 anos ni para adolescentes o caballeros.

3.3 Dificultades coyunturales

El tejido doméstico del acrilan en esta zona, se ha visto seriamente afectado
a partir de la devaluacion de febrero de 1982 y en general por la crisis del pais.

Por un lado se tienen limitaciones a la importacion de las maquinas y por
otro lado se comienzan a sentir los carmbios en el mercado interno.

L ]
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La crisis financiera del pais con la consecuente limitacion de divisas, ha li-
mitado la importacidon de este tipo de méaquina, por considerarseles un bien de
lujo, ya que fueron disefadas y producidas con ese fin.

Sin embargo, por lo menos en esta zona de estudio, su uso es productivo,
por o que las autoridades pertinentes deben considerar la necesidad de estu-
diar este caso y reclasificar el uso de las maquinas tejedoras como un bien de
produccion, capaz de generar empleo barato que favorece a pobladores margi-
nados del pais.

De no facilitarse la importacion de maquinas nuevas con el fin de expandir
la produccion, ni de refacciones que mantengan la produccion existente, se de-
beran hacer estudios de factibilidad econémica para sustituir esta importacion
0 se arriesgara la desaparicion de esta industria a domicilio en un plazo no muy
largo.

Por otro lado tenemos los cambios esperados en la contraccion del mercado
interno. A finales del 82 los principales intermediarios de la zona, tenian abarro-
tadas sus bodegas, por la imposibilidad de vender los productos al ritmo gque
venian haciéndolo en anos anteriores.

Este hecho hizo que se disminuyera la produccién y se vieran afectados los
productores y la economia de la zona.

Sin embargo esta contraccion de la demanda puede superarse, ya que:

1. Hay regiones del pais, en donde el mercado ain no se explota.

2. Ha bajado sustancialmente la importacion de este tipo de prendas por
grupos elitistas que pasan a ser una posibilidad mas de ampliacion del mercado

Interno.

3. Cabe la posibilidad de exportar, ya que las caracteristicas de los termina-
dos de las prendas las hace deseables en paises como Estados Unidos, ademas
de que por calidad y precio son capaces de competir en el mercado internacional.

4. Debe abrirse la gama de prendas, tanto en disefios y materiales, como en
tallas que aun no se cubren.

De acuerdo a lo anterior, las dificultades coyunturales se localizan mds bien
en el problema de la importacion o fabricacion nacional de maquinas y refaccio-
nes, que en ia limitacion real del consumo de este tipo de prendas tejidas.
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4. CONCLUSIONES

Podemos decir, después de analizar las ventajas y desventajas de este modelo

de industria domicilio que se desprenden tres conclusiones: que conviene apo-

yar, expandir y cooperativizar esta actividad. ' -

- El apoyo consistiria en facilitar y asegurar la importacion de refacciones para

- que la produccién no se retraiga. Esto se justifica por las caracteristica ya enun-
~ ciadas de este tipo de empleo: baja inversion, ocupaciéon de la mano de obra

femenina que no tiene otras alternativas locales, disminucién de la migracién,

elevacion de los ingresos familiares y mejor distribucion del gasto, facilidad en

la difusién de la capacitacion, acumulacién de capital tanto por productores como

intermediarios, entre otras. - - -

El apoyo deberia ir acompafado por una promocion para lograr que las pro-

~ -ductoras se organicen en forma solidaria o cooperativa, para atender directamen-

~ te alos segundos intermediarios. Esta eliminacion del primer eslabon de inter-

'medlamén nos parece muy factible, ya que desde el punto de vista econbmico |
~ la elevacion del ingreso de las productoras seria en promedio de mds de 50%,
'y desde el punto de vista politico no hay un monopolio de la intermediacion
local, sino que el crecimiento de nimero de ellos ha sido muy dinamico, es de-
cir que esta abierta esta posibilidad. El caracter de explotacion y bajos ingresos
del tejido se modificaria y lo haria socialmente mds aceptable.

Por Gltimo, encontramos que es recomendable y factible expandir la activi-
dad de tejido, plantedndola por las nuevas productoras ya en una modalidad aso-
ciada. Los beneficios de la expansién, por ejemplo, a otras zonas deprimidas,
seria la creacion de empleo y productos, y nos parece factible por las condiciones
de penetracion a tipos de mercado interno ain no explorados —como los de
zonas calidas, o las regiones del norte del pais, 0 al mercado exterior. Lo ante-
rior exige que se busque una solucién al problema de la mportacnén de las ma-
qumas 0 a intentar su adaptacion y fabricacidn nacional ®
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